Půjčovní řád
Tento půjčovní řád upravuje pravidla zapůjčení her a vybavení.
Cílem je férová a srozumitelná domluva, aby hry dělaly radost a vše proběhlo bez zbytečných komplikací
1. Doprava, převzetí a vrácení her
Způsob dopravy, převzetí a vrácení her je vždy domluven individuálně při objednávce.
Hry je možné:
· převzít osobně v Pardubicích , Rybitví (po předchozí domluvě),
· doručit prostřednictvím kurýra,
· nebo doručit a vyzvednout osobně provozovatelem.

Doprava kurýrem
Pokud je zvolena doprava kurýrem:
· hry odesíláme s dostatečným předstihem, aby byly včas připraveny na akci,
· vyzvednutí her po akci (např. den po svatbě) můžeme zajistit také my, prostřednictvím kurýra, dle předchozí domluvy.
Osobní doprava na místo konání
Nabízíme také osobní dopravu her na místo konání akce:
· Do 15 km od Pardubic – zdarma 
· 15–40 km – 7 Kč / km
· Nad 40 km – individuální kalkulace

2. Stav her při převzetí
Všechny hry jsou před zapůjčením
· kompletní,
· funkční,
· a připravené k použití.
Nájemce je povinen se při převzetí seznámit se stavem her.
V případě zjištění závady nás prosím kontaktujte bez zbytečného odkladu.


3. Používání her
Zapůjčené hry jsou určeny k běžnému používání při svatbách, oslavách, firemních akcích, teambuildinzích a dětských koutcích.
Prosíme o:


· běžnou opatrnost,
· ochranu her před deštěm, vlhkem a nadměrným znečištěním,
· používání her v souladu s jejich účelem.

Nájemce se zavazuje hry užívat řádně, v souladu s tímto půjčovním řádem a obecně závaznými právními předpisy.
4. Odpovědnost za zapůjčené hry
Po dobu zapůjčení nese odpovědnost za zapůjčené hry nájemce.
V případě:
· poškození,
· ztráty,
· nebo nevrácení části hry

se nájemce zavazuje uhradit náklady na opravu nebo přiměřenou náhradu vzniklé škody.
Každou situaci řešíme individuálně a lidsky, s cílem najít férové řešení.

5. Kauce
Při zapůjčení her může být požadována vratná kauce ve výši
· XXL hry: 2 000 Kč / kus
· Doplňkové hry: 500 Kč
· Dětské koutky: 5 000 Kč
Výše kauce se může lišit dle typu, počtu a rozsahu zapůjčených her, dle předchozí domluvy.
Kauce slouží jako zajištění pro případ:
· poškození,
· ztráty,
· nebo nevrácení zapůjčených her.

Kauce je vrácena po řádném a kompletním vrácení her, případně ponížena o náklady na opravu či náhradu škody.

6. Vrácení her

Hry musí být vráceny:
          kompletní,
· v přibližně stejném stavu, v jakém byly převzaty (s přihlédnutím k běžnému opotřebení),
· ve sjednaném termínu.

Při vrácení kurýrem je nájemce povinen hry bezpečně zabalit tak, aby nedošlo k jejich poškození během přepravy.

7. Zpoždění vrácení
V případě zpoždění vrácení her prosíme o včasné informování.
Pokud jsou hry vráceny později bez předchozí domluvy, může být účtován poplatek odpovídající dalšímu dni zapůjčení.

8. Odpovědnost za úrazy a škody
Pronajímatel nenese odpovědnost za:
· úrazy vzniklé při používání zapůjčených her,
· škody na zdraví nebo majetku vzniklé nájemci či třetím osobám v souvislosti s používáním her.
Za bezpečnost při používání her odpovídá nájemce.

9. Závěrečná ustanovení

Tento půjčovní řád je platný ode dne zveřejnění na webových stránkách a je nedílnou součástí obchodních podmínek.
Hry půjčujeme s důvěrou a radostí – věříme, že se vrátí připravené dělat radost dalším akcím


